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Open Source Software der Firma Agnitas AG

Fur Unternehmen, die professionelles E-Mail-Marketing auf Open-Source-Basis
betreiben mochten, installieren wir die kostenlose Open Source Software ,OpenEMM*
der Firma Agnitas AG. Zu den Vorteilen dieser Software gehoéren

OPENE MM e zielgruppenspezifische Ansprache
» Kampagnen-Management
» ausgefeiltes Echtzeit-Tracking.

Systemvoraussetzungen: MySQL, Java, Tomcat/Resin und Sendmail,
Server mit eigener IP und Administratorrechte.

AGNITAS OpenEMM 5.0.2

@ Kampagnen
‘ Mailings Willkommen: Administrator
e Schablonen

e Mailing-Listen

Empfanger Fassen Sie mehrere Mailings logisch zu Kempagnen Erzeugen und versenden Sie neue Maiings und
o Zusammen sehen Sie schon versendete Mailings ein.

@ Zielgruppen
. Aktionen
9 Statistik

Legen Sie mittels Schablonan das Dasign und Verwalten Sie die einzeinen Mailing-Listen fiir Ihre
° Formulare Layout Ihrer Maiings fest und bearbeiten Sie Mailings.
bestehende Schablonen.
@ Einstellungen
e [
L=
Verwalten Sie die Empfanger Threr Malings bzw. Definiaren und verwalten Sie spezifeche
Newsletter und nehmen Sie Anderungen an der Zielgruppen, an die Sie inhaldich ndividualisierte
Profidatenbank vor. Mailings verschicken kénnen.
Definieren und verwalten Sie Aktionen fir Thre Betrachten und analysieren Sie Statistiken zu Thren
Kampagnen-Mailings. Marketing-Kampagnen und laden Sie diese
herunter.
o
o Fomdere
Verwalten Sie Thre Formulare zu Anmeldung / Konfigurieren Sie den EMM nach Ihren individuellen
Abmelden und anderen Zwecken. Bedurfnissen.

The Initial Developer of OpenEMM is AGNITAS AG. Portions created by AGNITAS AG are Copyright © 2006 by AGNITAS AG.
All Rights Reserved.
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Funktionen und Besonderheiten
Benutzer Schnittstelle

e Zugriff Uber Web Broswer

¢ Import und Exportassistenten

¢ Mehrere Benutzer mit eigenen Rechten Konfigurierbar
e Olinehilfe und Benutzerhandbuch

Mailinglistenverwaltung

¢ Individuelle Mailinglisten fur Empféanger

¢ Anmeldung an Mailinglisten mit “confirmed opt-in, double opt-in” oder “e-mail”
« Abmeldung mittels einfachen klick, mit Bestéatigung oder E-Mailbestatigunslink
¢ Individuelle Vorlagen fur fur “opt-in” und “opt-out” Formulare fir die Webseite

Profilverwaltung:

¢ MySQL Datenbank fiir die Profilverwaltung
« Individuelle Profildatenbankfelder anlegbar
¢ Individuelle Suche mdglich

¢ Import Assistenten fir den Datenimport

«  Export Assistenten fiir den Datenexport

e Blacklist” fur gesperrte Adressen

Zielgruppenmarketing

«  Zielgruppendefinitionen anhand des Profiles anlegbar

« Automatisierte Zielgruppenéanderung bei Profildatendnderung

« Automatisierbarer E-Mailversand méglich

« Automatisierbarer E-Mailsversand nach Ereignissen oder Datumsbasierend
e Kampagnenverwaltung

Erstellung der Mails

¢ Trennung zwischen Design/Layout und Inhalt

«  Vorlagenverwaltung

¢ Integrierter HTML Editor

* Anpassung von Optionalem Text und Bilder in Abh&angigkeit der Zielgruppen
« Integration von Attachements méglich

¢ Hinzuflgen von Bildern méglich

¢ Aussendung mittels Text, HTML Text und InlineText (offline HTML) md&glich
¢ Vorschaufunktion

¢ Testemailversand

e Zeitverzégerte E-Mailaussendung

¢ Bounce Management (Bei unzustellbaren E-mails)
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Reports and Statistics

e Grafische Echtzeitstatistik

. Statistik Gber getffnete Mails, Klickrate, Abmeldungen, Fehler

Linkklicks in Abhangigkeit der Mailings, Zielgruppe, Tag und Stunden

Empfangerstatistik in Abhangigkeit des Empféangerstatuses, Mailtyps, Domain und IP Adresse.
Statistik Gber Zeit, Anzahl der Mailings, Profile, Fehler, Klicks

Vergleichsstatistik zwischen meheren Mailings

Statistikexport



